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DESCRIPCION GENERAL

El Monitor “Compras Piblicas en la Mipyme, 2023”, estuvo a cargo del Departamento de Andlisis e Investigacién, bajo la supervisiéon de
la Direccién Ejecutiva, del Centro Latinoamericano de Innovacién y Emprendimiento (CELIEM). Se realiza dentro del marco de impulso del
Observatorio Latinoamericano de Emprendimiento e Innovacién, el objetivo del Observatorio es desarrollar documentos de investigacion

] y andlisis de las condiciones y factores que inciden y definen el desarrollo de los emprendimientos y las MiPymes, con el propédsito de
contribuir a definir mejores métodos, estrategias, politicas para su crecimiento y aporte a la economia de la regién.
‘ . Se aplicd un cuestionario a conveniencia de los participantes, compuesto por un total de 52 preguntas, de las cuales 36 estaban
-

dirigidas a mipymes y 16 a proveedurias estatales. Para la formulacién de cuestionario se consulté con expertos en compras publicas de
Costa Rica y Republica Dominicana. Su envié se realizd por medio de correos electrénicos a las bases de datos internas de CELIEM tanto
para Costa Rica como en Repuiblica Dominicana, sumando la colaboracion de instituciones publicas como el Ministerio de Economia,
Industria y Comercio de Costa Rica (MEIC).

El periodo de recepcion de respuestas estuvo comprendido entre el 17 de marzo al 05 mayo del 2023, procurando en el caso de la
mipyme por medio del envio de correos electrénicos a las bases de datos internas de CELIEM, Costa Rica, seguido de Republica
Dominicana y el resto de la regién latinoamericana. Asimismo, para fortalecer el estudio a nivel regional, se solicité colaboracién a
instituciones para compartir el cuestionario. Las respuestas a los cuestionarios fueron a conveniencia de los participantes. En el caso de la
mipymes procuramos conocer las experiencias de las unidades productivas que han sido proveedores de Estado e indagar aspectos
relacionados con los obstdculos, modalidad de venta, la antigiedad como proveedores, entre otros. Se consulté también a las empresas
que no les han vendido al Estado las razones que han limitado el acceso a este mercado, asi como el conocimiento de la normativa y las

condiciones existentes.

Por su parte el cuestionario aplicado a las proveedurias Estatales tuvo como propésito conocer la experiencia de contar con mipymes
proveedoras, identificar las debilidades que desde su éptica tienen las empresas, y plantear recomendaciones de medidas que son
requeridas para una mayor y mejor participacion de las mipymes en el mercado de las compras publicas.




DESCRIPTIVO DE LA MUESTRA

Cuadro N°1
Monitor CELIEM: Caracterizacién de la muestra por pais
Valores en cantidades y porcentaje

Costa Rica Republica Dominicana

Cantidad de respuestas por 322 316 638
pais

Porcentaje de participacion 56% 41% 100%
femenina

Porcentaje de participacion 43% 59% 100%
masculina

Cantidad de proveedurias 11 6 17

estatales participantes por
pais

Fuente: CELIEM. Monitor compras publicas en la mipymes de Costa Rica y RepUblica Dominicana.2023.
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INDICADORES Y VARIABLES
ANALIZADAS

Experiencia de las

Caracterizacion de la

proveedurias estatales

Participacion de las mipymes

muestra
Tamano de empresa
Sector econémico
Formalidad

con la mipyme
Experiencia en la contratacion de
mypmes

en las compras pUblicas
Mipymes que han participado en
procesos de compras publicas
Obstdculos que enfrentan las mipymes
Mipymes que no han sido adjudicados
Mipymes que nunca han participado en
el proceso de compras publicas

Grado de satisfaccién con las
Afos de operacién mipymes
Figura empresarial que utiliza

la mipyme

Recomendaciones para mipymes
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HALLAZGOS

1. El 80% de la muestra en ambos paises corresponde a unidades productivas
compuesta entre 1 a 10 colaboradores.

2. Existe una alta representatividad de empresas del sector servicios.

3. En términos de operacién el 89% son empresas que tienen mds de dos anos de
operacion, lo que refleja una madurez de la muestra en su participaciéon en el
mercado.

4. En lo que respecta a la formalidad, son mipymes con un alto nivel de
formalizacién en donde el registro tributario constituye el principal registro con el
cuentan las empresas.

5. Asimismo, la personeria juridica es la figura empresarial més utilizada en ambos
paises.
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TAMANO DE LA MIPYMES

Gréfico N°1
Monitor CELIEM: Cantidad de personas colaboradoras en la mipyme
Valor en porcentaje

70%

60%
° La participacion de las mipymes estd

50% constituida  principalmente de unidades
productivas conformadas entre 1 y 10

40 colaboradores.

’ *  En Costa Rica es de un 78% y en Republica

Dominicana de un 80%.

30%

20%

10%

0% - - —

De 1 a 10 personas colaboradoras Unipersonal con estatus no De 11 a 35 personas colaboradoras Unipersonal con estatus asalariado De 36 a 100 personas
asalariado colaboradoras

Republica Dominicana B Costa Rica

Fuente: CELIEM. Monitor compras publicas en la mipymes de Costa Rica y RepiUblica Dominicana.2023.
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SECTOR ECONOMICO

Grafico N°2
Monitor CELIEM: econémico de la mipyme, 2023 * Las empresas del sector de servicios son las que
Valor en porcentaje mayormente participaron en el estudio con un

Sector creativo y cultural;

1% 40%, seguido de comercio con un 17%.
* En menor proporcién el sector creativo y cultural,
tecnologias de la informacién, agricola y

Artesania; 3%

Agricola; 3%

Tecnologias de la
informacién; 4%

artesania.
Otro (especifique); 7%

Servicios; 40%

Bienes y Servicios; 16%

Comercio; 17%

Fuente: CELIEM. Monitor compras publicas en la mipymes de Costa Rica y RepUblica Dominicana.2023.
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ANOS DE OPERACION DE
LA MIPYME Y MERCADOS

Grafico N°3
Monitor CELIEM: Afios de operacidn de las mypymes en el Monitor. 2023
Valor en porcentaje
Menos de un afio
Mdés de 1 afio y menos de 2 afios

Més de 2 afios y menos de 5 afios

5 afios o mds: especifique los afios

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Fuente: CELIEM. Monitor compras publicas en la mipymes de Costa Rica y Repiblica Dominicana.2023.
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El 64% indicaron tener 5 afios o mds de operacién; un
25% tienen entre 2 afios y 5 afios de operar; el 7%

tienen mds de un afio y menos 2 afios de operacion; y
el 5% indicaron tener menos de un afio de operacion.

En términos de participacion en los mercados:

* El 56% indicaron tener una participacién Nacional
(mds de una provincia o municipio en el pais).

* Un 37% expresdé que su participacién era local o
provincial.

* Un 7% indicé que internacional.



FIGURA EMPRESARIAL DE LA MIPYME

Gréfico N°4
Monitor CELIEM: Figura empresarial utilizada por las mipymes, 2023
Valor en porcentaje

La personeria juridica es la principal figura
60%

utilizada por las mipymes. En Costa Rica es un
53% y Republica Dominicana 55%.

50%

40%

30%

20%

—
—
!

!

A\

10%
0%
Persona Juridica Persona fisica/ natural/ Oftra: especifique Asociacion sin fines de lucro
individual
B Costa Rica RepuUblica Dominicana

Fuente: CELIEM. Monitor compras publicas en la mipymes de Costa Rica y RepUblica Dominicana.2023.
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FORMALIDAD DE LA MIPYME

Grafico N°5
Monitor CELIEM: Registros de formalidad en las mipymes en el Monitor. 2023
Valor en porcentaje

100%

90%
80%
70%
60%
* Se pudo identificar una alta formalidad en el
registro tributario del negocio: 95% (CR) y 91% 50%
(RD), el registro ante la seguridad social: 80%
40%
(CR) Y 77% (RD), registro como MIPYME: 79%
(CR) y 75% (RD). 30%
20%
10%
0%
Registro tributario Registro ante la Registro como micro, Pélizas de riesgo de Registro de empleados  Registro como MIPYMEs
seguridad social pequefia o mediana trabajo (Ministerio de Trabajo)  propiedad de mujeres

empresa (MIPYMEs)

H Costa Rica  HRepublica Dominicana

Fuente: CELIEM. Monitor compras puUblicas en la mipymes de Costa Rica y Republica Dominicana.2023.
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PROTECCION A LA PROPIEDAD INDIVIDUAL

Grafico N°6
Monitor CELIEM: Registros de propiedad intelectual en las mipymes en el Monitor. 2023
Valor en porcentaje

Registro de marca

* En lo que respecta al registro del
nombre comercial de las mipymes,
en Republica Dominicana un 66%
lo tienen, mientras que en Costa
Rica un 54%.

Patente comercial

* El registro de marca en Republica
Dominicana un 45% lo tienen y en
Costa Rica un 37%.

Registro de nombre comercial

* En lo que respecta a la patente
comercial en Costa Rica un 54% y
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% en Republica Dominicana un 45%.

B Republica Dominicana Costa Rica

Fuente: CELIEM. Monitor compras puiblicas en la mipymes de Costa Rica y Republica Dominicana.2023.
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CARACTERIZACION DE LAS MIPYMES EN LAS
COMPRAS PUBLICAS
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HALLAZGOS

Aunque en términos generales en ambos paises se logra identificar una importante
participacion de las mipymes en el mercado de las compras publicas, los datos nos muestran
una mayor participacién en Republica Dominicana que en Costa Rica.

Hay diferencias en la utilizaciéon de los mecanismos de contratacion, Republica Dominicana
contrata principalmente mediante mecanismos de licitaciéon publica, mientras que en Costa
Rica es la compra directa la mas utilizada.

Se identifica una relevante oportunidad en potenciar los mecanismos asociativos como forma
de incrementar la participacién de las mipymes en el mercado de las compras publicas,
especialmente bajo la figura del consorcio.

Entre los obstdculos que mds enfrentan las mipymes para venderle a las instituciones del
Estado, estdn los requisitos legales y financieros que son solicitados.

En el caso de Costa Rica ademds se menciona el limitado plazo para presentar ofertas y las
brechas que se dan en la comprensién de los carteles por el alto lenguaje técnico que se
utiliza. En el caso de Republica Dominicana, es el plazo de pago de las instituciones publicas
una de las principales dificultades que enfrentan.




PARTICIPACION DE LAS MIPYMES EN COMPRAS
PUBLICAS
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En Costa Rica un 45% de las mipymes
indic6 que en alguna ocasiéon ha
participado en algin proceso de
compra para vender al Estado y en
Republica Dominicana un 76%.

En Costa Rica 63% de las mipymes
indicaron haber sido adjudicadas en
el proceso de compra, mientras que en
Republica Dominicana un 72%.
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PROCESO PARA OFERTAR AL ESTADO

Grafico N°7
Monitor CELIEM: Forma en la que la mipyme se enteré para participar en un proceso para venderle al Estado
Valor en porcentaje

45%
40%

35%

30%
25%
20%
15%
10%

5%

0%

Por una publicacién que Por una recomendacién que le Por un proceso de
conocié de algin proceso brindaron capacitacién en el que
licitatorio participé

Costa Rica M Republica Dominicana

Otro (especifique)

Fuente: CELIEM. Monitor compras puiblicas en la mipymes de Costa Rica y Republica Dominicana.2023.




MODALIDAD DE CONTRATACION Y TIEMPO
VENDIENDOLE AL ESTADO

Grafico N°8
Monitor CELIEM: Modalidad bajo la cual fue contratada la mipyme
Valor en porcentaje

Licitacion piblica Contratacion directa Otro (especifique)

80%

70%

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

B Republica Dominicana B Costa Rica

Fuente: CELIEM. Monitor compras puiblicas en la mipymes de Costa Rica y Republica Dominicana.2023.

Abreviada

*  Un 55% de las mipymes indica que tiene 5 afios o mds
vendiéndole al Estado, un 19% indica que Mds de 2 aiios
y menos de 5 aios.

*  En Republica Dominicana un 80% de las mipymes indica
que se realizdé por medio de licitaciéon publica seguido de
contratacion directa por un 26%.

*  En Costa Rica un 70% indica que fue por medio de la
contrataciéon directa, seguido de licitacion piblica con un
57%.
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USO DE LA FIGURA CONSORCIAL
POR LAS MIPYMES

Gréfico N°9
Monitor CELIEM: Grado de satisfaccién al utilizar la figura de consorcio por la mipyme
Valor en porcentaje

H Costa Rica B Republica Dominicana

* En Republica Dominicana un 11% de las
mipymes ha utilizado la figura consorcial,
en Costa Rica un 32%.

EXCELENTE REGULAR

Fuente: CELIEM. Monitor compras puUblicas en la mipymes de Costa Rica y Republica Dominicana.2023.
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INSTITUCION ESTATAL DONDE
LA MIPYME ES PROVEEDORA

Gréfico N°10
Monitor CELIEM: Instituciones estatales donde la mipyme es proveedora

Valor en porcentaje

Otro (especifique) _

* En Republica Dominicana un 75% de las mipymes

han sido proveedoras de gobierno Central
Instancias del Poder Legislativo - (Ministerios, Secretarias, etc), y un 40% de
Instituciones descentralizadas o auténomas.

Municipalidades o Municipios (gobiernos locales) _ * En Costa Rica un 64% son proveedoras de

Instituciones  descentralizadas o auténomas,
seguido de  Municipalidades o  Municipios

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120% 140%

B RepUblica Dominicana B Costa Rica

Fuente: CELIEM. Monitor compras publicas en la mipymes de Costa Rica y RepUblica Dominicana.2023.
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0BSTACULOS EN EL PROCESO
DE VENDERLE AL ESTADO

Grafico N°11
Monitor CELIEM: Obstéculos de las mipymes en el proceso de venderle al Estado
Valor en porcentaje

60%
49%
50%
41%
40% 39% 39%
30% 30%
30% 28%
25% 25%
ko) o)
i 19% el 0% 19% 19% 19%
20% 17% 17%
e 13%
O
11% 10%
10%
6%
[]
Demasiados Otro (especifique) ~ Comportamientos Dificultad para Limitado tiempo Ausencia de Ausencia de Limitado tiempo  Dificultad del manejo Ausencia de plazo Desconocimiento de
requisitos legales y institucionales  cumplir los requisitos (plazo) para respuesta oportuna a informacién sobre las entre la adjudicacién  de la plataforma  para recibir el pago la normativa
técnicos inadecuados (por financieros presentar las las preguntas convocatorias y el plazo de entrega  electrénica del
favor, especifique) propuestas realizadas en relacion sistema de compras
con el proceso del pais

Costa Rica  mRepublica Dominicana
Fuente: CELIEM. Monitor compras publicas en la mipymes de Costa Rica y Repiblica Dominicana.2023.
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SATISFACCION DE LA MIPYME EN
EL PROCESO DE COMPRA PUBLICA

Grafico N°12
Monitor CELIEM: Experiencia de la mipyme en el proceso de ofertar al Estado
Valor en porcentaje

* Se le consulté a la mipyme su grado de satisfaccién en
la experiencia durante el proceso de compra publica,
desde la convocatoria hasta el pago: en Costa Rica un
40% indica sentirse satisfecho, y un 32% normal.

* En RepuUblica Dominicana un 72% indicd sentirse
normal o satisfecho.
36% 36%
18% ) :
4% ' 6% '

Nada satisfecho Poco satisfecho Normal Satisfecho Muy satisfecho

Repiblica Dominicana ™ Costa Rica

Fuente: CELIEM. Monitor compras publicas en la mipymes de Costa Rica y RepUblica Dominicana.2023.
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Grafico N°13

. Monitor CELIEM: Razones por la cual la mipyme no resulté adjudicada

Valor en porcentaje

NO CUMPLIA CON REQUISITOS DE CALIDAD PRODUCTO O SERVICIO

NO CONTABA CON ALGUNA CERTIFICACION O PERMISO

NO CUMPLIA CON ALGUN REQUISITOS DOCUMENTAL O DE ADMISIBILIDAD

LA COMPETENCIA OFRECIO UN PRECIO MAS BAJO

OTRO (ESPECIFIQUE)

| !
0% 10% 20%

B Costa Rica M RepUblica Dominicana

Fuente: CELIEM. Monitor compras puUblicas en la mipymes de Costa Rica y Repuiblica Dominicana.2023.
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30%

40%

50%

RAZONES POR LA CUAL NO
HAN SIDO ADJUDICADAS

* En el caso de Costa Rica un 55% de las
mipymes indican que no se han sido
adjudicadas porque la competencia ofrecid

un precio mds bajo como principal razén.

60%
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RAZONES POR LAS QUE NO HA VENDIDO AL

ESTADO

Grafico N°14
Monitor CELIEM: Razones por las que las mipymes no le han vendido al Estado
Valor en porcentaje

30
270
0,
209 e
2 159 149
]]°i
0,

* En Costa Rica un 42% de estas mipymes indicé
que si conoce de los requisitos para venderle al
Estado mientras que un Republica Dominicana un
72% mencionaron.

* Un 86% de las mipymes considera que venderle
al Estado en el futuro puede ser una alternativa
de mercado viable para su empresa

No sé cémo Falta de Exceso de No tienen los Plazo para recibir Procesos no Altos costos para  No hay demanda  Otro (especifique) No tiene
participar en el informacién trédmites y respaldos el pago/ Pago transparentes participar en los  de mis productos capacidad
proceso oportuna burocracia (capacidad tardio procesos productiva para
financiera) dar respuesta a
solicitados en los volumenes de
proceso de compra que
compra publica demanda la

administracién.

B Costa Rica M Republica Dominicana
Fuente: CELIEM. Monitor compras publicas en la mipymes de Costa Rica y RepUblica Dominicana.2023.
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CAPACITACION Y ASISTENCIA TECNICA

Grafico N°15
o . Lo Monitor CELIEM: Especialista en compras publicas en la mipyme
. Un 72% de las mipymes indica Valor en porcentaje

no haber participado en

procesos de capacitacidon vy 80%
asistencia técnica para
0,
venderle al Estado. 70%
60%
50%
40%

30%

20%

10%

0%

Costa Rica Repuiblica Dominicana

BSi “No

Fuente: CELIEM. Monitor compras publicas en la mipymes de Costa Rica y Repuiblica Dominicana.2023.
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EXPERIENCIA DE LAS PROVEEDURIAS ESTATALES
CON LA MIPYME
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HALLAZGOS

Existe una diferencia relevante en la periodicidad de contrataciéon de las mipymes en ambos paises,
mientras en RepUblica Dominicana las proveedurias institucionales consultadas indican que es altamente
frecuente su contratacion, no sucede lo mismo en Costa Rica.

En ambos paises las proveedurias institucionales reconocieron la existencia de acciones afirmativas para
motivar la participacion de las mipymes en las compras publicas, sin embargo, hay diferencias en estas
acciones afirmativas, mientras en Costa Rica este reconocimiento se da segiun su tamafo, en el caso de
Republica Dominicana se menciona el reconocimiento de certificaciones de calidad como elemento
diferenciador.

Coinciden tanto las proveedurias institucionales como las mipymes en la mencién de los instrumentos mds
utilizados para contratar a las empresas en ambos paises, asi como en la necesidad de fortalecer los
procesos de informaciéon y capacitacién en normativa y procedimientos de contratacién puiblica para
garantizar una mejor participacion de mipymes en su acceso a los procesos de compra.




FRECUENCIA EN LA QUE
CONTRATAN A UNA MIPYME

Grafico N°16
Monitor CELIEM: Frecuencia de contratacién a la mipyme
Valor en porcentaje

90% , - — ‘
80%
70%
60%
50% . o .
* Segun lo indicado con las proveedurias
40% estatales, de forma regular es como
contratan a las mipymes.
30% * De forma muy frecuente o frecuente son
las  menos indicadas por dichas
20% .
entidades.
o -
0%
Regularmente Ocasionalmente Frecuentemente Muy Nunca
frecuentemente
B RepUblica Dominicana 40% 40% 20%
B Cota Rica 42% 33% 8% 8% 8%

Fuente: CELIEM. Monitor compras puiblicas en la mipymes de Costa Rica y RepUblica Dominicana.2023.
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GRADO DE SATISFACCION
AL CONTRATAR A LA MIPYME

Grafico N°17
Monitor CELIEM: grado de satisfaccion al contratar a la mipyme
Valor en porcentaje

Muy satisfecho

* Al consultar el grado de satisfaccion al
contratar a una mipyme, en Costa Rica un
55% de los encuestados indicé sentirse

Satisfecho
normal, en el caso de Repuiblica
Dominicana un 60% menciona sentirse
satisfecho.
Normal
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%

B RepuUblica Dominicana @ Cota Rica

Fuente: CELIEM. Monitor compras publicas en la mipymes de Costa Rica y Repuiblica Dominicana.2023.
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CONDICIONES DIFERENCIADAS
PARA LA MIPYME

Grafico N°18
Monitor CELIEM: Condiciones diferenciadas para las mipymes en el proceso de contratacién segun las
proveedurias estatales
Valor en porcentaje

60%

50%
40%
30%

¢ Al consultarle a las proveedurias si existen

0% acciones afirmativas para reconocer la calidad
(+]

en los bienes y servicios que son ofertados por

o1 las mipymes al Estado en Republica Dominicana
10%

un 60% de los encuestados indicé que si,
mientras que en Costa Rica un 58% indica que si,
un 25% que no y un 17% no sabe.

0%
Si No No sabe

Cota Rica M Repuiblica Dominicana
Fuente: CELIEM. Monitor compras publicas en la mipymes de Costa Rica y RepUblica Dominicana.2023.
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CONDICIONES DIFERENCIADAS QUE
BRINDAN LAS PROVEEDURIAS ESTATALES

Grafico N°19
Monitor CELIEM: Condiciones diferenciadas por pais a las mipymes segin proveedurias estatales
Valor en porcentaje
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Pliegos de royectos de
condiciones y/o Mecanismos de L. Publicidad total de . proy No exigencia de
. P Didlogo con el Garantias pliegos de - .
Otorgamiento de términos de pronto pago que se . todas las L Puntos adicionales garantia de . . e
L. . mercado previo a . razonables que condiciones y/o e . e Ninguna de las Asistencia técnica ipe
puntos adicionales referencias adaptan a las blicar la convocatorias sin facilitan su términos de por certificaciones | participacién y de anteriores continda Otro (especifique)
por ser mipymes adaptados a un | condiciones de las csnvocqforic importar el monto articioacion referencia para de calidad fiel cumplimiento
lenguaije sencillo, mipymes involucrado P P . P del contrato
ciudadano (a) recibir la
retroalimentacién
B Costa Rica 82% 45% 45% 36% 27% 27% 18% 18% 18% 9% 0% 0%
® RepUblica Dominicana 40% 40% 40% 40% 20% 20% 60% 60% 0% 0% 40% 20%

CENTRO LATINOAMERICANO DE INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO Fuente: CELIEM. Monitor compras publicas en la mipymes de Costa Rica y RepUblica Dominicana.2023.



Grafico N°20

Monitor CELIEM: Mecanismos més utilizados al contratar a la mipyme segin las proveedurias estatales

USAR ESCALA DE ORDEN

OTRO (ESPECIFIQUE)

CONVENIOS MARCO

0% 20% 40% 60% 80% 100% 120% 140%

Valor en porcentaje

Costa Rica W RepuUblica Dominicana
Fuente: CELIEM. Monitor compras publicas en la mipymes de Costa Rica y Republica Dominicana.2023.

@ CENTRO LATINOAMERICANO DE INNOVACION Y EMPRENDIMIENTO

MECANISMOS DE COMPRAS MAS UTILIZADOS
AL CONTRATAR UNA MIPYME

Compras publicas sostenibles:
* Oftro de los temas consultados, es si el sistema

de contrataciones publicas tiene mecanismos
orientados a las compras publicas sostenibles
o sustentables en las mipymes, en Costa Rica
un 70% indicé que si, similar a Republica
Dominicana con un 67%.




ASPECTOS DE MEJORA EN LA MIPYME

Gréfico N°21
Monitor CELIEM: Aspectos por mejorar en la mipyme segin las proveedurias estatales
Valor en porcentaje

10%
Otros de los temas que las proveedurias consideran que 0%
deben cambiar desde la institucionalidad son: Costa Rica Republica Dominicana
1. Simp"ficacién de trdmites Conocer de la normativa en contratacién piblica B Mayor uso de los recursos tecnolégicos
2. Asistencia técnica continta para la mipyme B Experiencia en preparar las ofertas H Aumentar su capacidad de produccion
desde su manifestacidén de interés hasta la B Otro (especifique)

entrega de la obra, bien o servicio.
Fuente: CELIEM. Monitor compras puUblicas en la mipymes de Costa Rica y Repiblica Dominicana.2023.
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@ www.celiem.org
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Q San José, Costa Rica
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